
Email fiókok kezelése,
elérése (Szelence)

Webes hozzáférés
Nyisd meg a https://webmail.rackhost.hu oldalt és lépj be a fiókodba!

További infó: https://www.rackhost.hu/tudasbazis/email/roundcube/

Kiszolgáló adatok
IMAP: imap.rackhost.hu / SSL / 993
SMTP: smtp.rackhost.hu / SSL / 465 (iphone-on 57)

Figyelem! Ez a súgó a Rackhost-os email címekre vonatkozik, pl: x@szelence.eu,
x@szelencekamionmoso.hu

https://webmail.rackhost.hu
https://www.rackhost.hu/tudasbazis/email/roundcube/


E-mail kliens beállítása
Lásd a kapcsolódó Rackhost bejegyzéseket:

Outlook 2013
GMail
Android
IPhone
Thunderbird

Ismert hiba Outlook-ban
Jelenség: új fiók hozzáadása után hibaüzenet, "Outlook 2019 unable to create data file" vagy "We
couldn't create the outlook data file make sure the disk you are saving isn't full or write protected"
hasonló magyarul.

A hiba oka egy bug az outlookban, eddig Win11 gépeken jött elő. A megoldás: 

1. Az esetleges többszörös próbálkozások során az outlook létre hozza a fiókhoz tartozó .ost
fájlokat, ezért először távolítsuk el Outlookból a létrehozott (de nem működőképes)
fiókokat

2. Zárjuk be az outlookot, és a vezérlőpultból nyissuk meg a mail alkalmazást, és ott hozzuk
létre az új profilt.

https://kb.szelence.eu/uploads/images/gallery/2021-05/sseoZzjsP5DDdx29-image-1621873743933.png
https://www.rackhost.hu/tudasbazis/email/e-mail-postafiok-beallitasa-outlook2013-ban/
https://www.rackhost.hu/tudasbazis/email/e-mail-postafiok-beallitasa-gmail-kornyezetben/
https://www.rackhost.hu/tudasbazis/email/e-mail-kliens-beallitasa-android-rendszeru-mobiltelefonokon/
https://www.rackhost.hu/tudasbazis/email/e-mail-kliens-beallitasa-ios-rendszeru-mobileszkozokon-iphone-ipad/
https://www.rackhost.hu/tudasbazis/email/e-mail-postafiok-beallitasa-thunderbird-kornyezetben/


Részletesebben leírva itt, 2. megoldásnál: Fix: We Couldn’t Create The Outlook Data File

Outlook 2019 unable to create data file (wrong message, it doesn't create account)

Ismert hiba iPhone-on
Ez igazából nem hiba, csak rosszul közli az iPhone mi a probléma forrása. Ha azt írja, hogy az
imap.rackhost.hu-ra nem lehet csatlakozni vagy nem elérhető, először is ellenőrizzük, hogy helyes
jelszót adtunk meg.
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